Estratto Circolare n. 39/E del 17/07/2003

Studio di settore S&A48U - Ri parazione di apparecchi elettrici per la
casa

L'attivita' interessata e quella relativa al codice attivita
52.72.0, "Riparazione di apparecchi elettrici per |la casa".

In relazione all'applicazione di tale studio si fa presente che |la
Direttiva Cormunitaria n. 1999/44/CE, recepita con D.1gs n. 24 del 2

febbrai o 2002, ha esteso a due anni il periodo di garanzia da difetti dei
beni di consumpb. In tale periodo, infatti, il consumatore, a determ nate
condi zioni, in caso di difetto di conformta del bene acquistato ha

diritto al ripristino, senza spese, della confornmta' dello stesso
medi ante ri parazione o sostituzione ovvero ha diritto ad una adeguata
ri duzi one del prezzo o alla risoluzione del contratto.

Con riguardo esclusivanente al "diritto di chianmata per intervento a

domcilio", |'estensione a due anni della garanzia, per il periodo
djinppsta_ZOQZ, puo'.conpor;are,_in_alcuni casi, una contrazi one de
ricavi dei riparatori autorizzati, in quanto nessuna spesa e' ora

prevista a tale titolo a carico dell'acquirente nel periodo di garanzia
del bene. A tal fine, in ogni caso, occorrera', anche per gli anni
successivi, verificare gli accordi intervenuti tra il riparatore
autorizzato e |'inpresa costruttrice.



